Condizioni economiche da Libero Mercato:

ASA SOLOWEB

Codice offerta: DMESW1212 Validita: 15 Gennaio 2012
Clienti Domestici (BT uso domestico) 01/12/2011_15/01/2012

Gentile Cliente,

le proponiamo un’offerta studiata appositamente per garantire un’energia 100% verde con la serenita di un prezzo bloccato fino al 31 Dicembre 2012 indipendentemente
dalle oscillazioni dei prezzi dei prodotti petroliferi.

VALIDITA, DURATA E AGGIORNAMENTO CONDIZIONI ECONOMICHE

Possono aderire all’offerta “CASA SOLOWEB” i clienti finali titolari di Punti di Prelievo alimentati in Bassa Tensione (BT) per Usi Domestici mai precedentemente
contrattualizzati con ABenergie. Le presenti condizioni economiche hanno validita solo se sottoscritte tramite web sul sito www.abenergie.it entro il 15/01/12 e garantite
fino al 31 dicembre 2012. Prima del termine di ciascun periodo di applicabilita delle condizioni economiche, ABenergie comunichera per iscritto al Cliente I'eventuale
aggiornamento delle stesse e il relativo periodo di applicabilita, fermo restando che le variazioni comunicate troveranno applicazione una volta decorso il termine di tre
mesi dalla ricezione da parte del Cliente della comunicazione di ABenergie, e comunque non prima dello scadere del periodo di applicabilita delle condizioni economiche
in corso, ferma restando per il Cliente la facolta di esercitare il diritto di recesso di cui allart. 4 delle Condizioni Generali di Contratto. In mancanza della predetta
comunicazione di ABenergie, il periodo di validita dei corrispettivi in quel momento vigenti s’'intendera automaticamente prolungato di mese in mese, fino a nuova
comunicazione da parte di ABenergie, effettuata sempre con un preavviso minimo di novanta giorni. Il contratto € a tempo indeterminato.

CORRISPETTIVI AFFERENTI Al SERVIZI DI VENDITA
ABenergie applichera mensilmente ai prelievi di energia attiva ed alle perdite di rete di ciascun Punto di Prelievo in ciascuna fascia oraria i prezzi® biorari sotto riportati
(salvo il caso in cui il soggetto responsabile del servizio di misura non renda effettivamente disponibili ad ABenergie i dati di consumo del Cliente aggregati per le
suddette fasce verra applicata la tariffal monoraria,):

MONORARIA 0.00-24.00 0,07445 euro/kWh
F1: Dal lunedi al venerdi: dalle ore 8.00 alle ore 19.00, escluse le festivita nazionali. 0,09550 euro/kWh

BIORARIA
F2-F3: Dalle 19.00 alle 8.00 di tutti i giorni feriali, tutti i sabati, domeniche e giorni festivi. 0,06390 euro/kWh

Tali corrispettivi incidono per circa il 51% sulla spesa complessiva di un Cliente finale tipo?.

Il prezzo applicato della presente offerta € da intendersi al netto dei corrispettivi di cui agli artt. 6 e 9 delle Condizioni Generali di Contratto (CGC) (ad eccezione della

Componente PPE, definita dall’Autorita per 'Energia Elettrica e il Gas con la delibera 352/07 GU n. 40 del 16 febbraio 2008, SO n. 37 e successive modifiche ed

integrazioni, che si intende non applicata) e si intendono quindi a carico del Cliente i corrispettivi afferenti ai servizi di vendita:

« Dispacciamento (corrispettivi a copertura degli oneri di dispacciamento): applicati ai prelievi di energia attiva i corrispettivi unitari fissati per il servizio di
dispacciamento in conformita alla componente PD, aggiornata trimestralmente dallAEEG come definita dalle Delibere dell'Autorita per I'Energia Elettrica e il Gas
(AEEG) n. 156/07 «Approvazione del Testo integrato delle disposizioni dell'Autorita per I'energia elettrica e il gas per I'erogazione dei servizi di vendita dell'energia
elettrica di maggior tutela e di salvaguardia ai clienti finali ai sensi del decreto legge 18 giugno 2007, n. 73/07» GU n. 164 Supplemento ordinario 161 del 17 luglio
2007 e n. 159/07 «Aggiornamento per il trimestre luglio - settembre 2007 di componenti ed elementi della tariffa elettrica e definizione delle condizioni economiche di
maggior tutela. Prezzo di salvaguardia di cui al comma 23.3 del TIV. Disposizioni in materia di regimi tariffari speciali» GU n. 164 Supplemento ordinario 161 del 17
luglio 2007 e successivi aggiornamenti e modifiche. Gli oneri di dispacciamento incidono per circa il 6% sulla spesa complessiva di un Cliente finale tipo? ;

« Perdite di rete: a maggiorazione dei prelievi di energia attiva relativamente alla componente prezzo energia, come da tabella 4 colonna A, di cui all'allegato A alla
Delibera ARG/elt 107/09 «Approvazione del Testo Integrato delle disposizioni dell'Autorita per I'energia elettrica e il gas in ordine alla regolazione delle partite fisiche
ed economiche del servizio di dispacciamento (settlement)(TIS) comprensivo di modalita per la determinazione delle partite economiche insorgenti dalle rettifiche ai
dati di misura con (modifiche alla deliberazione n. 111/06)» GU n. 211 dell’11 settembre 2009, SO n. 171 e successive modifiche e integrazioni, attualmente pari al
10,8% per i siti in bassa tensione. Le perdite di rete incidono per circa il 6% sulla spesa complessiva di un Cliente finale tipo? ;

«  Altri corrispettivi afferenti ai servizi di vendita: corrispettivi per la remunerazione dei costi di commercializzazione sostenuti da un operatore sul mercato libero e della
componente di dispacciamento DISPg; come da Delibera n. 156/07 e sue modifiche e integrazioni. L'onere complessivo per un Cliente finale tipo? & attualmente pari
a 17,24 €/punto di prelievo/anno e incide per il 4% circa sulla spesa complessiva.

Tutti i corrispettivi sono indicati al netto delle imposte3. Inoltre, le componenti passanti saranno aggiornate secondo le modalita e i tempi stabiliti dalle Autorita competenti

e dall'Autorita per I'Energia Elettrica e il Gas (AEEG).

DESCRIZIONE DEL BONUS “MEZZ'ORA PER AMICO”

Tutti i Clienti domestici che hanno sottoscritto con successo le condizioni economiche dell'offerta “Casa SoloWeb” che presenteranno un nuovo Cliente domestico (mai
precedentemente contrattualizzato da ABenergie e non avente diritto ad alcuna convenzione/promozione/bonus) che completera con successo la sottoscrizione sul sito
www.abenergie.it delle Condizioni Economiche dell'offerta “Casa SoloWeb” entro i primi 12 mesi dalla data di adesione alla presente offerta, avra diritto ad un bonus
“Mezz'ora per Amico”. Il bonus prevede il riconoscimento al Cliente presentante di uno sconto pari @ mezz'ora al giorno di fornitura di energia elettrica gratuita, erogato
scontando alla quantita di KWh consumati il corrispettivo di 1/48 (pari a 2,08%) relativamente alla sola componente energia al netto delle perdite di rete. | bonus maturati
saranno corrisposti per ogni periodo di competenza. Ogni Cliente pud maturare fino ad un massimo di quattro bonus “Mezz’ora per Amico”. Il bonus decorrera dall'inizio
della fornitura del nuovo cliente presentato e per una durata illimitata, ovvero se inferiore in caso di recesso del cliente presentato o del cliente presentante e/o in caso di
adesione a diverse condizioni economiche e/o in caso di morosita. Un bonus “Mezz'ora per Amico” incide per circa I'1% sulla spesa complessiva di un Cliente finale tipo?

CODICE POD DOMESTICO AMICO: 1 ) Y Y Y N A Y Y N N

NOMEECOGNOME: |___ | | | | || ||| | |||}’ ||| ||| ||| ‘||| /|

INFORMAZIONI UTILI
La data di avvio dell’esecuzione del contratto per i clienti in bassa tensione e prevista entro 120 giorni dalla conclusione del contratto. In caso di eventuale ritardo o
impossibilita dell'avvio, sara data comunicazione al Cliente mediante lettera o altro mezzo concordato con il Cliente.

B ENERGIA VERDE PER RISPETTARE L'AMBIENTE

ABenergie promuove il consumo di energia da fonte rinnovabile proponendo con I'opzione “Penso in Verde" energia 100% verde  come attestato dal nuovo sistema di
certificazione gestito dal Gestore Servizi Energetici e denominato CO-FER. Il suddetto sistema di certificazione potra essere successivamente sostituito, nel rispetto della
normativa vigente, dalla Garanzia d'Origine prevista dalla direttiva CE 2009/28/CE.

%’.ﬂverwp X Sottoscrivo I'opzione “Penso in Verde” scegliendo di utilizzare solo energia da fonte rinnovabile.

10 RISPETTO
LAMBIENTE %
www.abenergiet

ABenergie si impegna a compensare I'energia consumata all'interno del presente contratto facendo annullare in favore del cliente I'intera quantita di certificati CO-

FER corrispondenti, tramite una societa del Gruppo incaricata.

ABenergie invia alla casella di posta elettronica del clien te tutte le fatture relative al presente contratto, per rispettare I'ambiente riducendo i consumi di carta e le

emissioni di CO,. Qualora il cliente desideri 'invio di copia delle fatture in formato cartaceo, sara addebitato 1€/p.to prelievo/mese (opzione obbligatoria in caso di

pagamento tramite bollettino postale).

SERVIZIO CLIENTI ABenergie: Numero Verde 800984400 Tel: +39 035 28 19 211 Fax: +39 035 28 19 222
www.abenergie.it servizioclienti@abenergie.it via Tasca 3, 24122 Bergamo




SERVIZI DI TRASMISSIONE, MISURA E DISTRIBUZIONE/ALTRI ONERI

Si intendono inoltre a carico del Cliente tutte le componenti passanti, che comprendono tutti i costi e gli oneri sostenuti da ABenergie nei confronti del Distributore in
relazione ai servizi di distribuzione, trasmissione e misura dell’energia elettrica e tutti gli oneri generali del sistema elettrico, tra cui la componente tariffaria A3 finalizzata
alla copertura dei costi per I'incentivazione della produzione di energia elettrica da fonti rinnovabili, cosi come definito all'articolo 9.3 delle Condizioni Generali di Contratto
(CGC) (ad eccezione della Componente PPE, definita dall’Autorita per 'Energia Elettrica e il Gas con la delibera 352/07 e successive modifiche ed integrazioni, che si
intende non applicata). Le componenti incidono complessivamente per il 33% sulla spesa complessiva di un Cliente finale tipo® .

Tutti i corrispettivi e le componenti passanti sono indicati al netto delle imposte® e aggiornati secondo le modalita e i tempi stabiliti dalle Autorita competenti, dal’AEEG e
dal Distributore Locale. Come previsto dall'art. 6 delle Condizioni Generali di Contratto (CGC) il Cliente riconoscera ad ABenergie, per ciascuna richiesta inoltrata al
distributore competente tramite il fornitore stesso, ad esclusione delle richieste di voltura e subentro, ed eventualmente a titolo di risarcimento del danno e rimborso delle
spese sostenute, un ulteriore corrispettivo di importo pari a 50 €. A titolo esemplificativo, ma non esaustivo, rientrano tra le prestazioni indicate le seguenti: disattivazione
della fornitura su richiesta del cliente finale, disattivazione della fornitura a seguito di morosita, riattivazione della fornitura a seguito di morosita, variazione di potenza di
un Sito gia attivo. Non saranno addebitati oneri derivanti dalla normativa nazionale di recepimento della direttiva 2003/87/CE e 2004/101/CE, la quale istituisce un
sistema per lo scambio delle quote di emissione dei gas ad effetto serra all'interno della comunita europea, fatto salvo il caso in cui 'AEEG, o altro organismo
competente regoli tale onere in modo generalizzato per tutta I'utenza finale del mercato elettrico. | prezzi sono gia comprensivi del beneficio derivante dall’apporto
dell’energia internazionale e CIP 6 o di altra forma di approvvigionamento e sono subordinati allimpegno a conferire delega al fornitore o ad altra societa indicata dallo
stesso per I'assegnazione di capacita di trasporto con I'estero, energia CIP 6 o di altre forme di assegnazioni e approvvigionamento eventualmente disposte dalle autorita
competenti. Le eventuali assegnazioni non comporteranno modifiche alle condizioni economiche della presente offerta. Qualora 'AEEG, o altro organismo competente
regoli gli oneri derivanti dalla applicazione del decreto legislativo 16 marzo 1999 n.79 di cui all'art. 11 cosi come modificato dal decreto legislativo 29 dicembre 2003 n.387
art. 4 e successive modifiche (oneri per Certificati Verdi) in modo generalizzato per tutta l'utenza finale del mercato elettrico e/o in capo al fornitore i conseguenti costi
sopportati da ABenergie verranno posti a carico del Cliente con le modalita e nella misura stabilite dai relativi provvedimenti.

MODALITA’ PAGAMENTO E FATTURAZIONE

Le fatture saranno con cadenza bimestrale. La fatturazione dei corrispettivi per I'energia fornita avviene sulla base dei dati di prelievo resi disponibili dal Distributore

secondo le tempistiche e le modalita previste dalla normativa del’AEEG. Qualora i dati di prelievo non siano resi disponibili dal Distributore in tempo utile, la fatturazione

avviene su consumi presunti, ricostruiti sulla base del seguente criterio: si assume un consumo presunto mensile pari alla media dei consumi storici del Cliente per un

periodo massimo di dodici mesi precedenti il periodo oggetto di fatturazione ovvero in mancanza di tali dati alla media dei consumi dei clienti con pari potenza e/o

modalita d'uso dell’energia nei dodici mesi precedenti. L'eventuale conguaglio sara effettuato di norma con il primo ciclo utile di fatturazione successivo alla

comunicazione da parte del Distributore dei dati di consumo.

Modalita di pagamento:

Q amezzo RID (ADDEBITO DIRETTO SU CONTO CORRENTE) compilando I'apposita sezione “Pagamento” sulla “Proposta di fornitura di energia elettrica”. Qualora il
Fornitore riceva da parte della Banca del Cliente presso la quale € attiva la procedura RID lo storno dello stesso, a meno di errori nella fatturazione o di previo
accordo con il Fornitore, al Cliente verra addebitato un importo di 10 € per le relative spese di storno rid. In caso di pagamento effettuato tramite mezzo diverso da
RID verra addebitato un corrispettivo pari a 5 €/p.to prelievo/mese e il cliente & tenuto a versare con addebito sulla prima fattura emessa un importo a titolo di
deposito cauzionale in misura pari a quanto previsto all’art. 13 delle CGC.

Q richiedo I'invio di copia delle fatture in formato cartaceo. Saranno addebitate 1€/p.to prelievo/mese.

Scheda di confrontabilita per clienti finali domestici di energia elettrica
Corrispettivi previsti dall’offerta alla data del 10/10/2011, valida fino alla data del 15/01/2012
Stima della spesa annua escluse le imposte (in euro)

Denominazione dell'offerta contrattuale: CASA SICURA SOLOWEB

Profilo tipo Profilo spostato su fasce non di punta Profilo spostato sulla fascia di punta
F1: 33,37% F2 F3: 66,63% F1: 10% F2 F3: 90% F1: 60% F2 F3: 40%
(B) (B) (B)
(B) Servizio di Servizio di Servizio di (B) Servizio di Servizio di
Consumo (A) Offerta (A) O(ferta maggior (A) Offerta (A) Of'ferta maggior maggior (A) Offerta (A) Of'ferta maggior maggior
- N Tariffa . " Tariffa . " Tariffa
annuo Tariffa Fascia " " tutela Tariffa Fascia " " tutela tutela Tariffa Fascia " " tutela tutela
- differenziata per " differenziata per . . " differenziata per L . .
(kWh) Unica - (prezzo Unica N (prezzi (prezzi Unica - (prezzi biorari (prezzi
fasce orarie - fasce orarie o " - M fasce orarie P " M
monorario) biorari bioraria transitori) bioraria
transitori) richiesta) richiesta)
CALCOLO DELLA SPESA ANNUA ESCLUSE LE IMPOSTE - CLIENTE CON POTENZA IMPEGNATA 3KW - CONTRATTO PER ABITAZIONE DI RESIDENZA
1.200 170,11 170,10 165,61 170,11 160,28 163,14 162,06 170,11 181,29 168,42 169,64
2.700 392,53 392,51 382,40 392,53 370,42 376,84 374,41 392,53 417,68 388,73 391,47
3.500 568,96 568,94 555,84 568,96 540,30 548,63 545,49 568,96 601,58 564,05 567,59
4.500 792,25 792,23 775,37 792,25 755,41 766,11 762,07 792,25 834,18 785,93 790,49
CALCOLO DELLA SPESA ANNUA ESCLUSE LE IMPOSTE - CLIENTE CON POTENZA IMPEGNATA 3KW - CONTRATTO PER ABITAZIONE NON DI RESIDENZA
1.200 269,67 269,66 265,17 269,67 259,84 262,70 261,62 269,67 280,85 267,98 269,20
2.700 517,96 517,95 507,84 517,96 495,86 502,28 499,85 517,96 543,12 514,17 516,90
3.500 682,72 682,70 669,59 682,72 654,06 662,39 659,24 682,72 715,33 677,80 681,35
4.500 890,95 890,93 874,08 890,95 854,11 864,81 860,77 890,95 932,89 884,63 889,19
CALCOLO DELLA SPESA ANNUA ESCLUSE LE IMPOSTE - CLIENTE CON POTENZA IMPEGNATA 4,5KW

1.200 290,76 290,76 286,26 290,76 280,94 283,79 282,72 290,76 301,95 289,08 290,29
2.700 539,06 539,05 528,93 539,06 516,95 523,37 520,95 539,06 564,22 535,27 538,00
3.500 703,82 703,80 690,69 703,82 675,16 683,48 680,34 703,82 736,43 698,90 702,44
4.500 912,05 912,03 895,17 912,05 875,20 885,91 881,87 912,05 953,98 905,73 910,28

I valori indicati in tabella, calcolati alla data dell’offerta, possono subire variazioni, nel periodo di validita dell’offerta, a seguito di provvedimenti dell’Autorita per I’energia elettrica e il gas.
Fasce Orarie

Fascia F1 |Da||e 8 alle 19 dei giorni feriali
Fasce F2 e F3 |Da||e 19 alle 8 dei giorni feriali e tutte le ore del sabato, della domenica e dei giorni festivi
Altri oneri/servizi accessori
Descrizione dell'onere/servizio Corrispettivo previsto Descrizione dell'onere/servizio Corrispettivo previsto
fattura cartacea 1 €/p.to prelievo/mese Penso in verde compreso
pagamento non tramite rid 5 €/p.to prelievo/mese

Modalita d'indicizzazione/variazione
I corrispettivi sono soggetti ad eventuali indicizzazioni/variazioni definite dall’AEEG qualora applicabili.

Descrizione dello sconto e/o bonus
Tutti i Clienti domestici che hanno sottoscritto con successo le condizioni economiche dell’offerta “Casa SoloWeb” che presenteranno un nuovo Cliente domestico (mai precedentemente
contrattualizzato da ABenergie e non avente diritto ad alcuna convenzione/promozione/bonus) che completera con successo la sottoscrizione sul sito www.abenergie.it delle Condizioni
Economiche dell’offerta “Casa SoloWeb” entro i primi 12 mesi dalla data di adesione alla presente offerta, avra diritto ad un bonus “Mezz'ora per Amico”. Il bonus prevede il
riconoscimento al Cliente presentante di uno sconto pari a mezz'ora al giorno di fornitura di energia elettrica gratuita, erogato scontando alla quantita di KWh consumati il corrispettivo di
1/48 (pari a 2,08%) relativamente alla sola componente energia al netto delle perdite di rete. I bonus maturati saranno corrisposti per ogni periodo di competenza. Ogni Cliente pud
maturare fino ad un massimo di quattro bonus “Mezz'ora per Amico”. Il bonus decorrera dall’inizio della fornitura del nuovo cliente presentato e per una durata illimitata, ovvero se
inferiore in caso di recesso del cliente presentato o del cliente presentante e/o in caso di adesione a diverse condizioni economiche e/o in caso di morosita. Entita del bonus: 2,08%
Componenti alle quali il bonus é riferito: componente prezzo energia sul quantitativo di energia consumata al netto delle perdite di rete. Incidenza media del bonus sul prezzo totale della
bolletta al netto delle imposte: 1% Il prezzo finale sara gravato da imposte

Altri dettagli sull'offerta
La bioraria conviene se si consuma pil del 66,60% in F23. L'offerta CASA SOLOWEB €& a prezzo fisso fino al 31 Dicembre 2012. La tariffa di cui alla colonna B “Servizio di maggior tutela”
varia trimestralmente ed il valore indicato & quello pubblicato dalla stessa A.E.E.G. e relativo al quarto trimestre 2011. Il confronto, trattandosi di strutture di prezzo differenti (fisso
contro variabile), & pertanto poco significativo.

Le condizioni e i termini di cui al presente allegato prevalgono sulle previsioni di cui alle Condizioni Generali di Contratto, ove discordanti.

Luogo data / I )
1 La Componente “Prezzo Energia” & fissa fino al 31 dicembre 2012 firma
2 Stima riferita ad una famiglia tipo, con consumo pari a 2700 kWh/anno, potenza impegnata pari a 3kW nell'abitazione di residenza, IVA e imposte escluse
3 Imposte e IVA sono a carico del Cliente. E possibile ottenere ulteriori informazioni su imposte e IVA sul sito www.abenergie.it
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